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Términos y condiciones alianza Alfred 

 
 

• Disfruta 40% de dcto en lavado, redimiendo en la APP un privilegio por ser cliente Movistar Preferencial. 

• Polichado con $15.000 de descuento. 

• Tecno mecánica con $15.000 de descuento. 

• Aplica en Bogotá D.C, Cali, Barranquilla, Medellín y Bucaramanga donde hay presencial de Alfred.  

• Los descuentos aplican una única vez, por cada usuario registrado con Alfred.   

• Aplican descuentos hasta 31 de marzo de 2025. 

• Para obtener el beneficio, los clientes con productos móviles deben enviar la palabra ALFRED al 85200 y 

recibirán el código promocional. 

• El descuento no será reembolsable en dinero 

• Campaña promocional válida únicamente para servicios agendados a través de la plataforma Alfred y/o 

canales de atención al cliente usando el cupón descrito en la comunicación. 

• El cliente Movistar podrá disfrutar del descuento, registrando dentro de la APP y solicitando el servicio 

dentro de la misma.  

• Aplica para clientes Movistar con productos pospago o productos fijos. 

• Para obtener el beneficio los clientes con productos fijos deben seguir los siguientes pasos: deben 

ingresar a la siguiente página web 

https://preferencial.movistar.co/alianzas/Alfred  y diligenciar los datos del titular y registrar una línea 

móvil de cualquier operador. Confirmar el PIN enviado a la línea registrada. Recibirá el código 

promocional que debe gestionarse en la página web de Alfred. Movistar no se hace responsable del 

tiempo de entrega de los mensajes de texto enviados a otros operadores o pueden redimir a través de la 

app Mi Movistar. 

• Alianza sujeta a los horarios de atención del canal de venta. Se debe mencionar la alianza al momento de 

hacer el pedido. 

• No acumulable con otras promociones. 

• Alfred ni Telefónica Movistar se hacen responsables por hurto o perdida del código de descuento. 

• Movistar no es responsable por la prestación del servicio ofrecido de la marca aquí publicada únicamente 

es intermediario de informar el descuento. 

• En caso de peticiones o inquietudes podrán comunicarse con nuestros canales de atención Movistar. 

https://preferencial.movistar.co/alianzas/Alfred

